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GruBwort | Fachbeirat

GrulBwort — Verband der Veranstaltungsorganisatoren e. V.

Liebe Veranstaltungsplaner/innen, liebe Messebesucher/innen,

liebe Aussteller/innen,

Bernd Fritzges
Vorstandsvorsitzender
Verband der Veranstaltungs-

organisatoren e. V.

selten waren die Dynamiken des Veranstaltungs-
marktes spannender als derzeitig. Unsere Bran-
che befindet sich aufgrund der fortschreitenden
digitalen Transformation in einem Wandel, der
nun auch zunehmend den Tagungs- und Event-
markt erreicht und zu starken Veranderungen
fuhrt. Im Zuge eines Wandels folgt oftmals eher
Verunsicherung, dabei sollte dieser Umbruch
uns motivieren und inspirieren, den bereits lau-
fenden Veranderungsprozess aktiv zu begleiten
bzw. mitzugestalten.

Aus diesem Grund ist es enorm wichtig, sich mit
neuen Produktentwicklungen, Dienstleistungs-
angeboten und fachlichen Impulsen auseinan-
der zu setzen. Der mbt Meetingplace bietet als
Fachmesse fir Geschaftsreise, Tagungs- und
Veranstaltungsplanung mit den dazugehérigen
Beitragen in den Content Stages die ideale und
kompakte Plattform flir Veranstaltungsorganisa-
toren.

Als groBte nationale Interessenvertretung fir
Veranstaltungsplaner/-innen freuen wir uns sehr,
dass unsere Unterstiitzung und unser Mitwirken
flr dieses Format auch unseren Mitgliedern zu
Gute kommen. Mit der VDVO-bgrding-Lounge
haben wir gemeinsam mit dem Veranstalter ei-
nen zentralen Anlaufpunkt auf der Messeflache
in Frankfurt und Miinchen geschaffen, der un-
seren Mitgliedern exklusiv zur Verfligung steht.

Das hierfiir urspriinglich extra fir den mbt Mee-
tingplace geschaffene Motto ,Meet the MICE
Minds” steht sinnbildlich fiir das, was ich person-
lich von einem Messeformat fiir unsere Branche
erwarte: spannende Produkt- und Dienstleis-
tungsangebote, frische Impulse von Fachleuten
sowie einen Treffpunkt der Opinion Leaders.

In diesem Sinne freue ich mich auf den personli-
chen Austausch mit lhnen!

Herzliche Grii3e
Ihr Bernd Fritzges

Vorstandsvorsitzender VDVO -
Verband der Veranstaltungsorganisatoren e. V.

Zu den wichtigen Partnern der Fachmesse geho- Hans Jiirgen Heinrich

ren die Mitglieder des Fachbeirats. Das Gremium ehem. Herausgeber

Events Das Management-Magazin fiir
Live-Kommunikation

setzt neue und nachhaltige Impulse und arbeitet
HSMA Deutschland e. V.

gemeinsam mit dem Veranstalter am Veranstal-

tungskonzept der Zukunft. Gegenwartig gehéren Siegfried Haider
die Vertreter folgender Verbande und Unterneh- .
) Ehrenprdsident Prof. Dr. Hans Riick
men dem Fachbeirat an: GSA German Speakers Association
Dekan

Inhaber/Geschdftsfiihrer | expertsdevents Hochschule Worms

Reinhard Peter
Bernd Fritzges

Inhaber Prof. Dr. Ricarda Merkwitz
Vorstandsvorsitzender repecon — Fachagentur fiir Tagungshotels

Verband der Veranstaltungsorganisatoren e. V. und Eventlocations International School of Management

fur unseren Newsletter an!
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Keynote Speaker

Jonas Keller,
CEO & Co-owner, EXPLAIN

Mit groBartigen Prasentationen Menschen bewegen!

Jonas Keller, Geschaftsfuhrer und Co-
Inhaber der Explain GmbH, gibt Ein-
blicke in die Welt groRartiger Prasen-
tationen. Die Art und Weise, wie sich
Unternehmen und Menschen prasen-
tieren, ist ein wichtiger Erfolgsfaktor.
Explain versteht sich als Ghostwriter fr
Business Prasentationen. Das 40-kopfi-
ge Team entwickelt Buhnenauftritte fur
die erfolgreichsten Marken und Top-
manager — von adidas Uber Porsche
bis Festo. In seinem Vortrag geht Keller
auf die Erfolgsfaktoren einer auSerge-

wohnlichen Prasentation ein. Von Ge-
schichten, die hangen bleiben, starken
Folien und authentischen Sprechern.

Vita: Jonas Keller wurde 1987 gebo-
ren, ist verheiratet und Vater von zwei
Kindern. Jonas Keller, erster Azubi bei
EXPLAIN, fuhrt heute als geschaftsfih-
render Gesellschafter die Crew mit Lei-
denschaft, Entscheidungsfreude und
Einfuhlungsvermogen. Nach seiner
Ausbildung als Mediengestalter blieb
er im Unternehmen und wurde Pro-
kurist. Die Grundlage fir seine heutige

Tatigkeit war ein duales Studium an der
DHBW fr Unternehmertum.

Auszeichnungen: Focus Wachstums-
champions, Financial Times 1000
Europe’s Fastest Growing Companies,
Top 100 Excellente Unternehmer, Top
Arbeitgeber Mittelstand 2018 (Focus /
kununu)

Presse-Erwdhnungen: u.a. in Siddeut-
sche Zeitung, Focus, Aachener Zeitung,
Badische Neueste Nachrichten, Pforz-
heimer Zeitung.

Irina Graf,
Griinderin, The MICE Blog
Destination Marketing Ltd. & Co. KG

Influencer Marketing in der MICE Branche: Q & A

Als Irina 2011 ihren Blog startete, war
der Begriff Influencer Marketing noch
nicht sehr weit verbreitet. Ihr Blog ent-
wickelte sich zusammen mit der Bran-
che und jetztist Irina Vollzeit-Bloggerin
und Content-Creatorin. Sie arbeitet zu-
sammen mit Destinationen und Agen-
turen an Influener-Marketing-Kampag-
nen. In diesem Q&A werden wir sehen,
wie Irina in der Branche begonnen hat,
Best-Practice-Beispiele durchgehen
und Fragen aus dem Publikum beant-
worten.

Ein wichtiger Trend, der derzeit die Ver-
anstaltungsbranche und insbesondere

MICE prégt, ist Influencer Marketing.
Wir kennen es aus anderen Bereichen
— Freizeit, Reisen, Gastronomie, Mode
usw. Obwohl Influencer Marketing im
MICE-Bereich viel Ahnlichkeiten mit an-
deren Branchen hat, gibt es auch viele
Unterschiede. Diese Gemeinsamkeiten
und Unterschiede werden wir kennen
lernen.

Vita: Irina Graf hat den MICE Blog im
Jahr 2011 ins Leben gerufen, als sie
ein Praktikum bei einer kleinen Event-
Agentur in Minchen absolvierte. Stu-
dieren und Leben in London - Irina
erlangte Ihren BA Hons-Abschluss in In-

20.11.2018 & 27.1.2018 - 10:00 - 10:30 Uhr @) 6

ternational Event Management an der
Regent’s University London — brachte
sie zu der globalen Blogger- und Event-
Community. Nach ihrem Abschluss
machte sie 2016 den Blog zu einer Voll-
zeitbeschdftigung. Sie arbeitet jetzt
mit globalen Kongressburos, Veran-
staltungsorten, Veranstaltungsplanern
und Ausstellungsorganisatoren, um
diese bei Social Media und Blogging
zu unterstUtzen. Seit 2016 in Heidel-
berg lebend widmet sich Graf heute
vermehrt dem deutschen MICE-Markt.

20.11.2018 & 27.11.2018 - 11:30 - 12115 Uhr (@) 6

Ramona Kiihne,
Boxerin

Fail for success

Die funf Schlussel fur lhren personli-
chen Erfolg. Wie gehe ich mit Niederla-
gen um? Wie motiviere ich mich selbst?
Wie Uberwinde ich Hirden, Hindernis-
se und Grenzen? Ziele stecken, Ziele
erreichen.

Vita: Ramona Kuhne ist die erfolg-
reichste deutsche Boxerin aller Zeiten
und zurzeit amtierende Boxweltmeis-
terin im Superfedergewicht des be-
deutendsten Boxverbandes, der WBO.
Ramona Kihne ist seit 25 Jahren als

Amateur- und Profisportlerin aktiv. Ihr
Profidebiit gab sie am 21.04.2006 und
kann seitdem auf eine sehr erfolgrei-
che Boxkarriere zurtckblicken. Ramo-
na Kdhne ist auch auBerhalb des Rings
eine starke Personlichkeit und gern ge-
sehener Gast bei unzahligen Fernseh-
formaten und Sendern wie RBB, SAT.
1, MDR, RTL und ProSieben. Ramona
KUhnes starker Wille und ihre Fahigkeit,
Uber Grenzen zu gehen, spiegeln sich
auch in ihren Vortradgen als Keynote

Speakerin und Rednerin wider. Nam-
hafte Unternehmen, Verbande und Ge-
sellschaften wie z. B. die AOK schatzen
die sehr unterhaltsame und lebendige
Art und Weise von Ramona Kihne. Ra-
mona schafft es, ihre Erfahrungen aus
dem Boxring und aus ihrer faszinieren-
den Sportlerkarriere in das Hier und
Jetzt des Business zu transportieren
und regt Mitarbeiter und Fihrungs-
krafte mit ihren Impulsen zum Nach-
denken an.

20.11.2018 & 2712018 - 1515 - 16:00 Uhr (@) 6

Gregor Jasch,
TopSpeaker, Amazon Bestseller-Autor und
Creative Sparring Partner

Brot & Spiele - Mit Gamefication & Storybranding
einzigartige Gasteerlebnisse inszenieren

Was ist ,Experience Economy” und
betrifft das auch Ihr Business? Wie Sie
mit einer authentischen Geschichte
unverwechselbare Gdsteerlebnisse
entwickeln. Wie Sie lhre Rohdiaman-
ten finden und daraus ein individuelles
Drehbuch entwickeln, welches zur Mar-
kenstory wird. Wie Sie Ihre Markenstory
immer wieder aufs Neue befeuern und
lhre Kunden mit hdchst emotionalen
Gasteerlebnissen zu begeisterten Mar-
kenbotschaftern werden.

Vita: Gregor Jasch ist Top Speaker und
Amazon eBook-Bestsellerautor (Kate-
gorien Marketing & Verkauf, Business
& Karriere sowie Fachbucher fir Wirt-
schaft). Er begeistert mit Inspiration,

Methodik und vielen Tipps und Tricks
aus der Praxis. Als Experte fur Intuition,
Kreativitdat und Inszenierung im Busi-
ness spricht er Uber Intuition als Erfolgs-
faktor, schreibt Bestseller Uber effektive
Kreativitdtsmethoden fur Marketing &
Kommunikation und widmet sich im
Tourismus der neuen ,Experience Cul-
ture”- wie einzigartig inszenierte Kun-
denerlebnisse zu Marktbotschaften
werden. Gregor Jasch wird gebucht
fUr frische Perspektiven und klare Posi-
tionen im Kontext folgender Themen:
Digitalisierung, Change & Zukunft, Er-
folg, HR & Leadership — ,We are the new
mel” Kultur & Unternehmenskultur, Po-
sitionierung & Storydevelopment, Mar-

ke, Marketing & Kommunikation und
Tourismus & Destinationsentwicklung.
Auf Geschéftsfhrer- und Vorstands-
ebene ist Gregor Jasch Sparringspart-
ner oder als Unternehmer aktiv in Eu-
ropa, Asien, Australien und den USA. Zu
seinen ersten Kunden zéhlte Apple, vie-
le internationale Industriefuhrer folgten
(Harman/AKG, Eaton Industries, Hoerbi-
ger Ventiltechnik, Kuehne & Nagel, Plas-
ser & Theurer...). Seine Inszenierungen
und Produktionen im internationalen
Corporate-Film-Business wurden viel-
fach international ausgezeichnet und
er gehort zu den Top Experten seiner
Branche.

20.11.2018 & 27.11.2018 - 16:50 - 17:20 Uhr 0@
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Rahmenprogramm Frankfurt // 20.11.2018

Programm ab 9:00 Uhr

Effizienter Einsatz von Social
Media in der Eventkommunikation

Vivian Pein, Digital Media Consulting

Mit Verbandsveranstaltungen bringen Sie Ihre
Mitglieder ndher zusammen, férdern den Wissensaustausch und
steigern die Partizipation. Genau diese Mechanismen sind Kern-
funktionen der sozialen Netzwerke, daher ist es naheliegend, lhr
klassisches Eventmarketing durch die Instrumente des Social-Me-
dia-Marketings zu bereichern. Welche Méglichkeiten Sie in den
unterschiedlichen Phasen der Veranstaltungen nutzen kénnen
und worauf Sie achten mussen, erfahren Sie in diesem kurzwei-
ligen Vortrag.
Préasentiert von: Verbandereport

09:20 - 09:50 Uhr @)

Kreativitat ist steuerbar

Thomas Busch, mice.bayern GdbR
Sie wollen nicht einfach jemand anderen dafur be-
zahlen, Ihre Traume zu trdumen? Sie wollen etwas

selbst schaffen? Kennen schlieSlich ihr Produkt am
besten? Sie suchen die eine Idee, die Sie von der Konkurrenz ab-
hebt? Dann entwickeln Sie diese selbst! Kreativitat ist steuerbar

- und ich zeige Ihnen wie es geht!
09:20 - 09:50 Uhr @3 ()

Urheberrecht

Y Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwiilte
. Wann darf man einen Besucher fotografieren? Fal-
len Fotos unter die DSGVO? Welche Risiken lauern
bei Fotos (Rechte des Urhebers, Links usw.).
Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)
09:30 - 10:00 Uhr - MeetingPoint

Mit groRartigen Prasentationen
Menschen bewegen

Jonas Keller, CEO & Co-owner, EXPLAIN
Prasentiert von: Speakers Excellence

10:00 - 10:30 UhrO@

Planen Sie noch oder verkaufen
=" Sie schon?

h..}
A/
\
.

Direct Booking — Was kann der Veranstaltungsverkauf vom Logis-
Verkauf lernen? Automatisierte Prozesse — Tagungsverkauf 24/7?
Zeitist Geld — Warum sich zeitaufwandig um das ,Brot- und Butter
Geschaft” kimmern? Kein Erfolg ohne Arbeit — Welche Vorarbei-
ten mussen geleistet werden, damit Sie die alten Z6pfe abschnei-
den kénnen? Flexible Preise — Auf dem Weg zum optimierten
Yield im Meeting-Bereich? Customizing — Modular strukturierte
Angebote geben dem Gast das gute Gefhl, ein individuelles Pro-
dukt kreiert zu haben.

Thomas Corinth, IST- Hochschule fiir Manage-
ment und Studieninstitut GmbH

10:00 - 10:30 Uhr @)

Verkehrssicherung

Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
Kann Verantwortung ,weg delegiert” werden?
Kann ein Mitarbeiter Haftung ,nach oben” dele-
gieren? Wie weit reicht die Pflicht zur Verkehrs-
sicherung?
Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)

10:30 - 11:00 Uhr - MeetingPoint

Influencer Marketing in der MICE
Branche: Q & A

Irina Graf, Griinderin, The MICE Blog Destinati-
on Marketing Ltd. & Co. KG

11:30 - 1215 UhrO@

So wird lhre Veranstaltung zum
Erfolg — 10 Schritte zum richtigen

e

‘ Redner

. Gerd Kulhavy, Geschdftsfiihrer, Speakers

Excellence

- Die wichtigsten Erfolgsfaktoren einer Veranstaltung

- Was Sie bei der Auswahl des passenden Redners/Experten/
Klnstler alles beachten missen

- Vorsicht Falle: Was alles bei Ihrer Kostenkalkulation zu beachten
ist

- In/Out - Trends und Themen 2018/2019

11:30 - 1215 Uhr @)

Programm ab 12:00 Uhr

Datenschutz

Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
Kénnen, sollen, dirfen, mussen... der Alltag mit
dem neuen Datenschutzrecht. Rechtsanwalt Tho-

mas Waetke prasentiert das alte neue Thema.
Prasentiert von: mice.bayern GdbR
12:25 - 12:55 Uhr @)

Event-Controlling: So messen Sie
den Erfolg lhrer Veranstaltung

Prof. Dr. Hans Riick, Dekan, Hochschule Worms
X Erfolgsmessung — das klingt schwieriger, als es
letztlich ist. Auf das ,Gewusst wie” kommt es an! Der Event-Ex-

perte Prof. Dr. Ruick zeigt in seinem Vortrag alltagstaugliche und
zugleich wissenschaftlich saubere Methoden der Erfolgsmessung
fUr Veranstaltungen aller Art auf. Zahlreiche Tipps und Praxisbei-

spiele sorgen fur Anschaulichkeit und hohen Nutzwert.
12:25 - 12:55 Uhr @)

Locationmarketing 4.0 — Veranderte
Kundenanforderungen, neue Zielgruppen
und innovative Tools

Prasentiert von: GCB German Convention Bureau e.V.
13:05 - 1335 Uhr @)

Attraktiver Arbeitgeber?

F
“ =} Mit Nachhaltigkeit gegen
WA Fachkraftemangel

Suzann Heinemann, Geschdiftsfiihrerin, Green-
Sign - Das Nachhaltigkeitssiegel fiir Hotels InfraCert GmbH
Institut fiir Nachhaltige Entwicklungen in der Hotellerie
In allen Branchen klagen die Personaler tiber den Fachkréafteman-
gel. Die Mitarbeiterflihrung hat sich in den letzten Jahren massiv
verandert. Wie ist das in der Tagungshotellerie und bei den Ta-
gungskunden? Die junge Generation sieht die Nachhaltigkeit in

allen Bereichen gleichermafen wichtig.
13:05 - 1335 Uhr @)

4 Old Way’'s Won't Open New
Doors: Digitale Kampagnen und
Online-Lobbying fur Verbdnde

Tim Richter, Digitaler Rat (i.Gr.)

Digital Campaigning: Eine virtuelle Lobbyhilfe fur Verbande!

- Mit ,DigitalCampaigning” zur Mobilisierung

- Die Aufmerksamkeitsékonomie im TV

- Hopp,hopp,ab ins Digitale mit der Verbands-Kampagne

- Verbande als ,many-to-many"-Gurus

- Tipps, damit |hr digitales Kampagnenmanagement wirklich
funktioniert

Prasentiert von: Verbandereport

13:45 - 1415 Uhr @)

MVStattVO/ Vertrag

Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwdilte
Der Veranstalter bzw. die Agentur mietet ein Hotel
oder eine Location: Was kann passieren? Wer ist fur
was zustandig? Was passiert bei Stornierung oder
Hoherer Gewalt? Rechtsanwalt Thomas Waetke
klart diese Fragen.

Prasentiert von: mice.bayern GdbR

13:45 - 14:15 Uhr@

-t

Das gesamte Programm auf

www.meetingplace.de

Stand: 30.07.2018

Programm ab 15:00 Uhr

Uberblick Uber besondere Risiken

Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
Ein Uberblick: Besondere Risiken der MICE-Bran-
che im Reiserecht, Datenschutz, Steuerrecht, Ur-
heberrecht...

Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)

15:00 - 15:30 Uhr - MeetingPoint

Fail for Success

Ramona Kiihne, Boxerin
Prasentiert von: Speakers Excellence

1515 - 16:00 Uhr @) 69

Zwischen Minenfeld und
Blumenwiese — Arbeitszeit &
-bedingungen in der Meeting- &
Eventbranche

=

Doreen Biskup, Stellvertretende Vorstandsvorsitzende, Ver-

band der Veranstaltungsorganisatoren e. V. (VDVO)

Wie wichtig ist eine Diskussion um Arbeitszeit, Arbeitsbedingun-
gen und Arbeitssicherheit in unserer Branche? Die einen meinen
,Langst Uberfallig", die anderen wirden lieber bei einem Buch
mit sieben Siegeln bleiben und ,das Minenfeld” nicht betreten.
Gemeinsam mit der International School of Management (ISM)
haben wir nachgefragt. Diskutieren Sie also mit, wenn wir erst-

malig die Ergebnisse prasentieren.
1515 - 16:00 Uhr @ (@)

Eventrecht im Ausland

a Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
. Pflichten der DMC, vertragliche Gestaltungsmog-
lichkeiten und Besonderheiten in den AGB: Welche
Besonderheiten bringt das Ausland mit sich?
Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)

16:00 - 16:30 Uhr - MeetingPoint

Flexible digitale Lernwelten —
neue Lerninszenierungen fUr die
MICE Branche

Dorothee Schulte, IST- Hochschule fiir Manage-
ment und Studieninstitut GmbH

=
&

16:10 - 16:40 Uhro

Events 4.0 - Smarte
_ fl Veranstaltungen fir die Assistenz
| der Zukunft

Diana Brandl|, Griinderin, The Socialista Pro-

i

jects
Flhlen Sie sich gut aufgestellt fur die Events der Zukunft? Der Vor-
trag richtet sich an alle Office Manager und Assistenzen, die mit
der digitalen Transformation gehen und sich ihr nicht verwehren
wollen. Sie mochten sich aufstellen fUr die Events der Zukunft,
sich transformieren in der Rolle der Assistenz zum Event Profi und
dabei kiinftig strategischer agieren und sich richtig vernetzen?
Dann tauchen Sie ein in die Eventindustrie 4.0 und lernen Sie in-
novative Trends und Technologien kennen.

1610 - 16:40 Uhr @)

Brot & Spiele — Mit Gamefication
& Storybranding einzigartige
Gasteerlebnisse inszenieren

Gregor Jasch, TopSpeaker, Amazon Bestseller-

Autor und Creative Sparring Partner
Prdsentiert von: Speakers Excellence

16:50 - 17:20 Uhr @) @)

b Alles ist Verkauf — Warum jeder ein
Verkdufer ist & 13 Sales Regeln fur
garantierten Erfolg

Stefanie Jarantowski, CEO & Founder, eventsofa

GmbH

Veranstalter genielen die beliebte Rolle des Einkaufers — um-
worben von Dienstleistern, Locations oder Agenturen. Ist das
so? In der Realitat hei3t es: Kunden das Eventkonzept verkaufen,
Sponsoren gewinnen, Gaste davon Uberzeugen am Event teilzu-
nehmen. Und was ist mit dem Chef, dem ich meine Eventideen
immer wieder verkaufen muss? Alles ist Verkauf, jeder Veranstalter

ist Verkaufer. Fur Ihren garantierten Erfolg erhalten Sie in diesem
Vortrag die 13 Goldenen Sales Regeln fur Veranstalter!

16:50- 17:20 Uhr @) & @)




Stand: 30.07.2018

Rahmenprogramm Munchen // 2711.2018

Programm ab 9:00 Uhr

™ Was leistet eine Hotelzertifizierung

fur den Planungsalltag?

Hans Jiirgen Heinrich

Eine Vielzahl von Zertifikaten und Marketingkoope-
rationen gibt Leistungsverspechen in den Markt.
Wie relevant sind sie? Welche Aussagekraft haben die DEHOGA-
Sterne noch, vor allem fir die besonderen Ansprliche von Ver-
anstaltungsplanern? Worauf kann man sich wirklich verlassen im
sogenannten ,Angebotsdschungel”? MICE-Consultant Hans Jur-
gen Heinrich widmet sich in einer Impuls-Talkrunde gemeinsam
mit einem Hotelier und einem Meetingplanner diesem aktuellen
Thema.

Prasentiert von: Certified Das Kundenzertifikat GmbH & Co. KG
09:20 - 09:50 Uhr (@)

SOCIAL MEDIA
- meets Events
- | Christoph Utz, SOCENTIC MEDIA
) Christoph Herberth, SOCENTIC

MEDIA
Wirgehenin das kleine 1x1 und zeigen Méglichkeiten fur Meetings
& Events der FACEBOOK & Instagram-Welt. Socentic Media macht
authentisches Marketing fur Sie und Ihr Abenteuer. Events leben
von pulsierenden Emotionen.
Présentiert von: mice.bayern GdbR

09:20 - 09:50 Uhr @)

Urheberrecht

Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
Wann darf man einen Besucher fotografieren? Fal-
len Fotos unter die DSGVO? Welche Risiken lauern
bei Fotos (Rechte des Urhebers, Links usw.)
Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)

09:45 - 10:15 Uhr - MeetingPoint

Mit grol3artigen Prasentationen

Menschen bewegen

Jonas Keller, CEO & Co-owner, EXPLAIN
Prasentiert von: Speakers Excellence

10:00 - 10:30 Uhr (@) 6

The Game - das firmeneigene
Live-Abendevent
| Hannes Hoch, Moderator, Vortex Events
;h Begeistern Sie lhre Gdste mit einem interaktiven
und spannenden Eventabend. Mit Gala-Dinner,
Live-Moderation, Couch-Gesprachen und elektrisierenden Chal-
lenges. Diese firmeneigene Live-Show sorgt nicht nur fur eine
grandiose Stimmung, sondern bietet auch tolle Moglichkeiten,
neue Mitarbeiter und Produktentwicklungen zu prasentieren.
Ganz nebenbei ist diese Show die perfekte Art, seinem Team fiir
die vergangenen Erfolge in unvergesslicher und motivierender

Weise Danke zu sagen!
10:00 - 10:30 Uhr @) (@)

Verkehrssicherung

Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwadilte
Kann Verantwortung ,weg delegiert” werden?
Kann ein Mitarbeiter Haftung ,nach oben” dele-
gieren? Wie weit reicht die Pflicht zur Verkehrssi-

cherung?
Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)

10:45 - 11:15 Uhr MeetingPoint

MICE Achievement Award Verleihung 2018

Top-Auszeichnung fiir einen Branchen-Primus
Zum dritten Mal wird anldsslich des mbt meetingplace eine be-
sondere Auszeichnung vergeben. Es geht nicht darum, der allge-
meinen Award-Flut einen Weiteren hinzuzufiigen, sondern einzig
und alleine um die Wirdigung einer Personlichkeit, die sich in
besonderer Weise um die MICE-Branche insgesamt verdient ge-
macht hat. Eine Personlichkeit, die etwas erreicht hat zum Wohle
der Branche und nicht nur des eigenen Unternehmens. Wie der
Name schon sagt: Ein Achievement-Award.

11:00 - 11:30 Uhr )

Influencer Marketing in der MICE
Branche: Q & A

Irina Graf, Griinderin, The MICE Blog Destinati-
on Marketing Ltd. & Co. KG

11:30 - 1215 Uhr @) &)
So wird Ihre Veranstaltung zum
Erfolg — 10 Schritte zum richtigen

A1 Redner
Gerd Kulhavy, Geschidiftsfiihrer, Speakers

Excellence

Die wichtigsten Erfolgsfaktoren einer Veranstaltung

- Was Sie bei der Auswahl des passenden Redners/Experten/
Klnstlers alles beachten missen

- Vorsicht Falle: Was alles bei Ihrer Kostenkalkulation zu beachten ist

- In/Out — Trends und Themen 2018/2019

11:30 - 12:15 Uhr@

Programm ab 12:00 Uhr Programm ab 15:00 Uhr

Datenschutz

| 5 Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
Kénnen, sollen, dirfen, mussen... der Alltag mit
dem neuen Datenschutzrecht. Rechtsanwalt Tho-
mas Waetke prasentiert das alte neue Thema.
Prasentiert von: mice.bayern GdbR
12:25 - 12:55 Uhr (@)

Attraktiver Arbeitgeber?
Mit Nachhaltigkeit gegen
<~ J Fachkraftemangel
Suzann Heinemann, Geschdiftsfiihrerin, Green-
Sign - Das Nachhaltigkeitssiegel fiir HotelsIn-
fraCert GmbH Institut fiir Nachhaltige Entwicklungen in der
Hotellerie
In allen Branchen klagen die Personaler Gber den Fachkrafteman-
gel. Die Mitarbeiterfihrung hat sich in den letzten Jahren massiv
verandert. Wie ist das in der Tagungshotellerie und bei den Ta-
gungskunden. Die junge Generation sieht die Nachhaltigkeit in
allen Bereichen gleichermal3en wichtig.

-~

- et

12:25 - 12:55 Uhr @)
- . Schlankes Projektmanagement fir
L == erfolgreiche Eventprojekte

5: W Dipl.Inform. Thomas Wuttke, expertsdevents

i -‘ Eventprojekte sind komplex — nicht kompliziert.

Planung ist alles. Wenn sich die ersten Abweichun-

gen einstellen, ware es aber fatal, an diesem Plan festzuhalten. Der

Plan ist nichts. Gekonnte Flexibilitat ist gefragt. Nicht hektisches

Chaos. Der Vortrag beleuchtet 9 typische Fallstricke. Und 9 pas-
sende Losungswege.

13:05 - 13:35 Uhr )

Es ist Event... und alle wollen hin
Siegfried Haider, experts4events

Top Kunden haben immer weniger Zeit. Mitarbei-
ter sind gestresst. Volle Kalender sind die Regel.
Siegfried Haider wird Ihnen aufzeigen, wie Sie es
als Event-Verantwortlicher trotzdem schaffen, Zielgruppen in die
Veranstaltungen zu bringen und nicht erst kurz vor dem Event sa-

gen zu kénnen: Ausgebucht!
13:05-1335 Uhr @ & @)

Uberblick Uber besondere Risiken
'3 Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
/ Ein Uberblick: Besondere Risiken der MICE-Branche
im Reiserecht, Datenschutz, Steuerrecht, Urheber-
recht...

Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)

13:30 - 14:00 Uhr - MeetingPoint

1 Old Way's Won't Open New
Doors: Digitale Kampagnen und
Online-Lobbying fur Verbdande

Tim Richter, Digitaler Rat (i.Gr.)

Digital Campaigning: eine virtuelle Lobbyhilfe fur Verbande!

- Mit ,DigitalCampaigning” zur Mobilisierung

- Die Aufmerksamkeitsékonomie im TV

- Hopp,hopp,ab ins Digitale mit der Verbands-Kampagne

- Verbdnde als ,many-to-many"-Gurus

— Tipps, damit |hr digitales Kampagnenmanagement wirklich
funktioniert

Prasentiert von: Verbandereport

13:45 - 14:15 Uhr @)

Vortrag prasentiert von IST-Hochschule far

Management IST-Studieninstitut GmbH
Anna-Katharina Esche, IST-Hochschule fiir Management IST-
Studieninstitut GmbH

13:45 - 14:15 Uhr @)

Eventrecht im Ausland
= Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwidilte
/ Pflichten der DMC, vertragliche Gestaltungsmog-
lichkeiten und Besonderheiten in AGB: Welche Be-
sonderheiten bringt das Ausland mit sich?
Prasentiert von: Verband der Veranstaltungsorganisatoren e.V.
(VDVO)
14:30 - 15:00 Uhr - MeetingPoint

o & 9 Content Stages

@ Keynote-Speaker
@ Podiumsdiskussion

@ Austausch

@ Vortrag in Englisch

Buchsignierung

Fail for Success

Ramona Kiihne, Boxerin
Prasentiert von: Speakers Excellence

1515 - 16:00 Uhr @) 6

Zwischen Minenfeld und
Blumenwiese — Arbeitszeit &
-bedingungen in der Meeting- &
Eventbranche

Doreen Biskup, Stellvertretende Vorstandsvorsitzende, Ver-
band der Veranstaltungsorganisatoren e. V. (VDVO)

Wie wichtig ist eine Diskussion um Arbeitszeit, Arbeitsbedingun-
gen und Arbeitssicherheit in unserer Branche? Die einen meinen
,Langst Uberfallig”, die anderen wiirden lieber bei einem Buch mit
sieben Siegeln bleiben und ,das Minenfeld” nicht betreten. Ge-
meinsam mit der International School of Management (ISM) haben
wir nachgefragt. Diskutieren Sie also mit, wenn wir erstmalig die

Ergebnisse prasentieren.
1515 - 16:00 Uhr @) (@)

Flexible digitale Lernwelten —
neue Lerninszenierungen fur die
MICE Branche

Dorothee Schulte, IST-Hochschule fiir Manage-
ment IST-Studieninstitut GmbH
1610 - 16:40 Uhr @)

MVStattVO/ Vertrag

Thomas Waetke, Schutt, Waetke Rechtsanwiilte
Der Veranstalter bzw. die Agentur mietet ein Hotel
oder eine Location: Was kann passieren? Wer ist fir
was zustandig? Was passiert bei Stornierung oder
Hoherer Gewalt? Rechtsanwalt Thomas Waetke klart diese Fragen.
Prasentiert von: mice.bayern GdbR

16:10 - 16:40 Uhr@

Brot & Spiele — Mit Gamefication
& Storybranding einzigartige
Gasteerlebnisse inszenieren

Gregor Jasch, TopSpeaker, Amazon Bestseller-

Autor und Creative Sparring Partner
Prasentiert von: Speakers Excellence

16:50 - 17:20 Uhr @) 6

Eventvermarktung bringt’s nicht,
BAAHMI

Prof. Dr. Cai-Nicolas Ziegler, Geschdiftsfiihrer,
I XING Events GmbH
* Business-Events sind fur den Interessenten schwer
durchschaubar. Die Kosten einer falschen Entscheidung sind aber
sehr hoch. Allerdings wird der Wunsch des Teilnehmers, ,in das
Event hineinzublicken’, in der Eventvermarktung selten erfullt. Ak-
tuell adressieren MalSnahmen nur einen Teil des AIDAR Funnels.
Es herrscht eine groRe Licke zwischen der Bewerbung seitens
der Veranstalter und der Art der Eventsuche der Teilnehmer. So-
cial Proof-MaSnahmen und Content Marketing konnen die Liicke
schlieen.
Prasentiert von: eventsofa GmbH

16:50 - 17:20 Uhr @) &) @)
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Meetingpoint

Ein weltweit tatiges Unternehmen mit Hauptsitz
in Berlin beauftragt eine in Miinchen ansassige
Agentur mit der Planung und Durchfiihrung
eines Mitarbeiter-Incentives. 250 Vertriebsmit-
arbeiter aus der ganzen Welt sollen mit ihren
Familien zu einem Incentive nach Spanien einge-
laden werden. Das Incentive soll 2 Tage dauern,
als Hotel soll ein 4*-Hotel gesucht und gefun-
den werden. Der Vorstand des Unternehmens
wunscht sich Action pur im Tagesprogramm,
hochqualitatives Essen und ein tolles Abend-
programm und verantwortet Ihnen dafir ein

angemessenes Budget.

Haben Sie die juristischen Stolperfallen gefun-

den? Geschéftsreisen, Incentives, Tagungen usw.

mbt-MeetUps

Wer kann lhnen die Vorteile der einzelnen
Aussteller besser vermitteln, als Kunden, die
bereits mit eben jenem Aussteller zusam-

mengearbeitet haben? Richtig, niemand!

Mit den MeetUps hat der mbt Meetingplace
2017 ein spannendes Format entwickelt, das
so in 2018 weiter ausgebaut wird. Die Aus-
steller bringen einen ihrer Kunden mit auf
die Messe, dieser berichtet dann in einem
knackigen Vortrag von der erfolgreichen Zu-
sammenarbeit, bevor es zu einer lebhaften

Diskussion aller Teilnehmer kommt.

sofatalks

Getreu dem Motto ,Aus der Branche fur die
Branche’ greift Eventsofa mit ihren sofatalks
gemeinsam mit Experten aktuelle und rele-
vante Themen der Branche auf, vermittelt so
Know-how und schafft damit Raum fiir neue
innovative Ideen. Freuen Sie sich auf die ers-
te Ausgabe der sofatalks auf3erhalb Berlins

— beim mbt Meetingplace.

Programm-Highlights

stellen die Planerinnen und Planer vor grof3e
Herausforderungen: Nicht nur der Kunde bzw.
Arbeitgeber soll zufriedengestellt werden, auch
mochte man verstandlicherweise den Besuch
von Polizei und Staatsanwaltschaft doch bitte

moglichst vermeiden.

Ein paar Stichworte: Pauschalreise, personenbe-
zogene Daten, Ausland, Gerichtsstand, Rechts-
wahl, Verkehrssicherung, Unfallversicherung,
Einkommensteuer, Umsatzsteuer, Generalun-
ternehmung oder Vermittlung, Geschaftsbe-
sorgung... In dieser kleinen Geschichte stecken
eine Vielzahl komplizierter Rechtsfragen, die
man aber durchaus I6sen kann: Am besten vor-

her, und nicht erst dann, wenn etwas passiert ist.

Am Meetingpoint des mbt Meetingplace erar-
beiten Sie gemeinsam mit anderen Teilnehmern
der Messe Antworten auf diese Fragen. Rechts-
anwalt Thomas Waetke organisiert die halbstiin-
digen Diskussionsrunden zu verschiedensten
Themen der MICE-Branche. Eingeladen ist jeder
- bringen Sie Ihre eigenen Fragen und Problem-
stellungen mit in die Runde oder helfen Sie Fach-
kollegen mit Tipps und Tricks aus personlichen

Erfahrungen aus lhrem Arbeitsalltag.

MICE Achievement Award 2018

2016 fing es mit Joachim Konig an. Im vergan-
genen Jahr folgte Anja Loetscher. Doch wer
wird 2018 mit dem MICE Achievement Award
ausgezeichnet? Dieses Geheimnis wird beim

mbt Meetingplace in Miinchen geliiftet.

Zum dritten Mal wird anlasslich des mbt mee-
tingplace eine besondere Auszeichnung ver-
geben. Es geht nicht darum, der allgemeinen
Award-Flut einen Weiteren hinzuzufligen, son-
dern einzig und alleine um die Wiirdigung einer
Personlichkeit, die sich in besonderer Weise um
die MICE-Branche insgesamt verdient gemacht
hat. Eine Personlichkeit, die etwas erreicht hat
zum Wohle der Branche und nicht nur des eige-
nen Unternehmens. Wie der Name schon sagt:

Ein Achievement-Award.

Mit jenen von Joachim Kénig, der sich beson-
ders durch sein ehrenamtliches Engagement
als Impulsgeber und Visionar hervor getan hat,
und jenen von Anja Loetscher, die mit der Griin-
dung des Geneva Convention Bureaus die Stadt
Genf mit Hingabe und Leidenschaft auch als
Destination flir Meetings grof3 machte, tritt der
Preistrager 2018 in groBe FuBstapfen. Ein Gre-
mium bestehend aus Fachbeiratsmitgliedern
der Messe hat den Preistrager aus tollen Einrei-
chungen aus der Branche bereits ausgewahlt.
Wer schlussendlich mit dem MICE Achieve-
ment Award ausgezeichnet wird, das erfahren
Sie live beim mbt Meetingplace im Postpalast

Minchen.

MICE Achievement Award
27.November 2018 | 11:00 — 11:30 Uhr

Bleiben Sie immer up to date

mit dem Newsletter des

mbt Meetingplacel!

www.meetingplace.de/newsletter




Aus der Branche fur die Branche

"COMNGRESS PARK HANAL

www.cph.de

messebesucherlnnen massen
unseren Stand erleben, weil ...
... sie sich dort virtuell durch die Rau-

me im CPH bewegen kdnnen. Und na-
turlich, weil wir dort sind.

branchenProﬁs sind wir, weil ...

. unser Team tiefes Know-how und

vielfaltige Erfahrungen von der Tech-
nik Ubers Catering bis hin zum Rah-
menprogramm vereint. ,One face to
the customer” von Anfang bis Ende ist
unser Prinzip.

themen der MICE und Business Tra-
vel Branche in 2018 sind flr uns ...

... Digitalisierung und Nachhaltigkeit.
Wir bieten eine umfassende [T-Infra-
struktur fUr interaktive Formate und
das entsprechende Know-how. Nach-
haltigkeit sehen wir strategisch, alle
Prozesse sind daran ausgerichtet.

/,/*x

www.mice.bayern

messebesucherlnnen mussen
unseren Stand erleben, well ...
... wir neben attraktiven Partnern aus
unserem vielfaltigen MICE-Anbieter-
Netzwerk am Stand einen weiteren
Mehrwert flr Veranstaltungsplaner
bieten. Die Planer dirfen sich auf eine
der Buhnen auf spannende MICE-ori-

entierte Vortrage freuen, die wir kos-
tenfrei zur Verfiigung stellen.

branchen—Proﬁs sind wir, weil ...

... das gesamte mice.bayern-Team er-
fahren, kreativ, ehrlich und zukunftsori-
entiert und fest in der MICE-Branche
verankert ist.

themen der MICE und Business Tra-
vel Branche in 2018 sind fir uns ...

. weiterhin Transparenz und Nach-
haltigkeit. Wir als Netzwerk sind das In-
formations- und Bindeglied zwischen
Veranstaltungsplanern auf Unterneh-
mens- und Agenturseite und den
Anbietern jeglicher Art mit der Spe-
zialisierung auf MICE, egal ob Hotels,
Eventlocations, Aktivitdten & Rahmen-
programme, Caterer und vieles mehr ...

seminargo:m

NEXT LEVEL BOOKING

www.seminargo.com

messebesucherlnnen mussen
unseren Stand erleben, well ...
... wir leckere Schmankerl mitbringen
und durch unsere sympathische sowie
professionelle Art Uberzeugen — per-
fekt fur ungezwungene Gesprdche

Uber aktuelle Hotelthemen und unsere
vielseitigen Serviceleistungen.

branchen—Proﬁs sind wir, weil ...

... wir technisch stets mit der Zeit ge-
hen, dabei aber nicht die Wichtigkeit
des personlichen Supports vergessen.

themen der MICE und Business Tra-
vel Branche in 2018 sind flr uns ...

. die Einhaltung der Compliance
Richtlinien unserer Kunden mit trans-
parenten Buchungs- und Abrech-
nungsabldufen sowie die grof3en Vor-
teile einer Online-Buchungsplattform.

INFINITY

www.infinity-munich.de

messebesucherlnnen mdssen
unseren Stand erleben, weil ...
... wir mit dem INFINITY Munich un-
endliche Moglichkeiten im Event- &

Meetingsegment fUr Veranstaltungen
jeder Art und Grof3e bieten.

branchen—Proﬁs sind wir, weil ...

... wir jeden Kunden und Gast auf sei-
ner eigenen Customer Journey fr ein
ganz besonderes Event und einen er-
holsamen Aufenthalt begleiten.

themen der MICE und Business Tra-
vel Branche in 2018 sind flr uns ...

... Individualisierung. Wir setzen Per-
sonalisierung und Branding in allen
Bereichen & Locations um und reagie-
ren flexibel vor, wahrend und nach der
Veranstaltung.

booking.
MEETING

www.booking.meetingplace.de

messebesucherlnnen mdssen
unseren Stand erleben, weil . ..
... sie dort booking.meetingplace und

das Team dahinter personlich kennen-
lernen!

branchen—Proﬁs sind wir, weil ...

... wir aus der Hotellerie und Eventpla-
nung kommen!

. unsere Expertise deckt einerseits
die Perspektive der Fachbesucherinnen
und zum anderen die der Aussteller ab.
Das Team von booking.meetingplace
zeichnet sich durch Branchenkenntnis,
Fachkompetenz und Leidenschaft aus.
Unser Motto: Aus der Branche fir die
Branche!

themen der MICE und Business Tra-
vel Branche in 2018 sind fir uns ...

... effektives Arbeiten und Zeiterspar-
nis!

Daher bieten wir eine Buchungsplatt-
form an, die den beruflichen Alltag von
Veranstaltungs- und Geschéftsreisepla-
nern optimiert bzw. vereinfacht und
obendrein einen zusétzlichen gewinn-
bringenden Vertriebskanal fir die Aus-
steller des mbt Meetingplace schafft.
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Aus der Branche fur die Branche

Wieso sind PR-Aktionen bei der Planung und
Durchfiihrung von Veranstaltungen wichtig

Sie kennen das vielleicht: Der Ticketverkauf fir
Ihr Event steht und Sie versenden eine Presse-
mitteilung an die einschlagigen Medien. Ihre
Newsletter-Abonnenten informieren Sie selbst
und dann warten Sie ab. Nach dem Event ver-
senden Sie eine weitere Pressemitteilung zur

Nachberichterstattung.

Digitale Kommunikation in Ihrer PR Arbeit

Doch Kommunikation mit der Zielgruppe und
nach auBBen geht heute anders. Schlief3lich wol-
len Sie Ihr Event auch in Zukunft durchfiihren
und vermutlich haben Sie auch Interesse da-
ran zu wachsen. Sie sollten 2-3 Monate vor der
Veranstaltung tber Pressemitteilungen, Blogs,
Social Media und lhre Partner die Kommuni-
kation starten. Zeigen Sie sich und Ihr Team
bei den Vorbereitungen und veréffentlichen

Sie ein Whitepaper lber Beispiele oder Best

Practice zum Thema lhrer Veranstaltung. Wah-
rend der Veranstaltung konnen Sie diese auf
Twitter oder Instagram begleiten und unter
dem entsprechenden Hashtag (#) nach auen
tragen. Binden Sie auch hier lhre Partner ein
und machen Sie den Hashtag publik. Kuratie-
ren Sie schon wahrend des Events die Inhalte
von anderen und fassen Sie diese in einem
Nachbericht zusammen. Schreiben Sie einen
Artikel Uber die Veranstaltung und versenden
Sie diesen erneut als Pressemitteilung und an
Ihre Newsletter-Abonnenten. Natiirlich sollten
Sie den Artikel auch auf Ihrer Website veréffent-
lichen.

Public Relations sind heute nicht mehr zeitlich
limitiert. Sie sollten das ganze Jahr Uiber sichtbar
sein und im Newsfeed lhrer Partner und Follo-
wer auftauchen. Stechen Sie mit interessanten

Inhalten regelmadssig aus der Masse heraus.

Erfolgskontrolle gehort zu

jeder Veranstaltung!

Erfolgskontrolle ist im Veranstaltungsbereich
noch immer nicht selbstverstandlich. Am wei-
testen verbreitet ist sie bei Messen, seltener bei
Tagungen und Marketing-Events, und bei Hos-

pitality wird der Erfolg kaum tberpriift.

Und wenn eine Erfolgskontrolle durchgefiihrt
wird, beschrdnkt sie sich oft auf Fragen wie die-
se: War die Anreise problemlos? War das Essen
gut und das Bier schon kalt? Haben sich alle gut
unterhalten? Plus eine Prise Statistik: Zusagen-

quote, Teilnehmerzahl, Medienresonanz usw..

Das sind durchaus sinnvolle Erfolgsgrof3en.
Nur ist das noch lange nicht alles. Bei jeder Pri-
vatparty wiirde man ahnliche Fragen stellen,
nach dem Motto: Hat's euch gefallen? Doch bei
geschaftlichen Veranstaltungen geht es nicht
darum, Gaste satt zu machen. Es geht um Bot-
schaften, die diesen Gasten moglichst lang in
positiver Erinnerung bleiben sollen. Professio-
nelle Events sind Kommunikationsinstrumente
und deshalb muss auch ihr Kommunikationser-
folg gemessen werden — und nicht nur Zahl und

Zufriedenheit der Teilnehmer.

Kommunikationserfolge kann man aber nur
messen, wenn man vorher Kommunikationszie-
le festgelegt hat, die mit dem Event erreicht

werden sollen. Und das bereitet vielen Veran-

G

staltern und Veranstaltungsplanern nach wie

vor Schwierigkeiten.

Ziele mlssen messbar sein, d. h. die Messgro-
Ben missen prazise benannt werden, an denen
ihre Erreichung abgelesen werden soll. Ein Bei-
spiel: ,Imageverbesserung” ist ein beliebtes Ziel
fur Events, als solches aber untauglich, denn
sImage” kann nie im Ganzen, sondern nur an
seinen einzelnen Treibern gemessen werden,
also so: ,Wie bewerten Sie das Design/die Um-
weltfreundlichkeit/die Servicequalitat/etc. un-
serer Produkte?”

Event-Erfolg kann also auf verschiedenen Ebe-
nen gemessen werden: der Statistik, der Teil-
nehmerzufriedenheit und auf der Ebene der
Kommunikationszielwirkungen. Letztere kann
man einteilen in emotionale (z. B. Begeisterung
der Teilnehmer), informationale (z. B. erinnerte
Lehrinhalte), motivationale (z. B. Weiteremp-
fehlungsbereitschaft) und aktionale (konkrete
Handlungen, z. B. Produktkaufe) sowie komple-

xe Konstrukte (wie z. B. Image).

Einen Uberblick alltagstauglicher Methoden
der Erfolgskontrolle von Veranstaltungen gibt
Prof. Dr. Hans Riick von der Hochschule Worms
in seinem Vortrag auf dem mbt Meetingplace in
Frankfurt am Main am 20. November 2018 um
12.25 Uhr.

Benotigt die
Veranstaltungs-
industrie mehr
Werte?

Aus der Uberzeugung heraus, dass in der
Veranstaltungsindustrie ein zunehmender
Werteverfall festzustellen ist, wurde 2010
ein Veranstaltungsformat ins Leben gerufen,
welches Akteure der Branche dazu einladt,
sich mit den Themen Werte, Ethik und Moral
auseinanderzusetzen. Das WerteEvent hat
sich somit zum jahrlichen Treffpunkt einer
Werte-Gemeinschaft etabliert und soll die
kontinuierliche Weiterentwicklung des The-

mas in der Community fordern.

Im Kontext dieser Veranstaltung hat sich im
Jahr 2015 ein Gremium aus Branchenvertre-
tern gefunden, die sich die Erarbeitung eines
Kodex fiir die Eventbranche zur Aufgabe ge-
macht haben - ganz im Sinne des ehrbaren
Kaufmanns auf Basis von Integritdt und Part-
nerschaft. In Form von Leitsatzen gibt dieser
WerteKodex seitdem Anreize fiir einen wer-
teorientierten Umgang in der Tagungs- und

Eventbranche.

Seit Beginn an hat sich mbt Meetingplace
nicht nur zum WerteKodex verpflichtet,
sondern unterstitzt dieses Vorhaben aktiv,
wofiir das Team der Werte Foundation sehr
dankbar ist. Wenn auch Sie ein Zeichen fir
mehr Werte in der Veranstaltungsindustrie
setzen mochten oder sich mit Gleichgesinn-
ten austauschen wollen, haben Sie bereits
bei lhrem nachsten Messebesuch die Mog-
lichkeit, die Organisatoren und Mitglieder der

Gemeinschaft personlich kennen zu lernen.

Mehr Uber die Initiative rund um den Wer-

teKodex und das WerteEvent erfahren Sie

unter www.werte.foundation.




Tickets & Anreise

Schon wieder
Zeit gespart!
Mit <5 8°P

booking.
MEETING

Terminvereinbarungstool:
Der direkte Draht zu den Ausstellern

Uberlassen Sie nichts dem Zufall und holen Sie das Beste aus Ihrem Messebe-
such heraus: Reservieren Sie einen Gesprachstermin mit Inrem Wunschaus-
steller vorab online!

Klicken Sie in der online Ausstellerliste auf das entsprechende Symbol hinter
dem gewulnschten Anbieter. )

punktgenau | zielgerichtet | treffsicher IMIIC E-Qal@lSiS)al=

AN\
booking.MEETINGPLACE.de

Ihr komfortables Buchungsportal, mit dem
Sie im Handumdrehen Hotels fur Ihre nachsten

‘ . N Tagungen und Geschaftsreisen finden.
pie 31
) S|l -
Il Eintrittspreise
ll

AMI(GE 1O Bestellung eines e-Tickets online 20.00 €
Registrieren Sie sich im Vorfeld unter: www.meetingplace.de/registrierung

Kauf einer Messeeintrittskarte vor Ort 40.00 €

Spez'allsmrte Jﬂhhﬂﬂfds fllhfﬂll SIE passgenau Wenn Sie eine Eintrittskarte vor Ort kaufen, nehmen Sie gegebenenfalls lingere Warte-

zeiten in Kauf. Bestellen Sie im Vorfeld Ihr Ticket zum mbt Meetingplace und sparen Sie

T 1 I Zeit und Geld.
1u qualifizierten Mitarbeiterinnen. etund Ge
. . Eintritt nur fiir Fachbesucher
Schalten SIB glemh' Der mbt Meetingplace richtet sich ausschlieBlich an Entscheidungstrager/-innen und Verantwortliche fiir
die Bereiche Seminareinkauf, Tagungs- und Veranstaltungsorganisation sowie Business Travel. Der Veran-
stalter behdlt sich daher das Recht vor, Besuchern mit anderer Profession den Einlass zu verwehren.

Www.mice-jobs.de |  wwwjobboards.de

'BRING A FRIEND

Anreise Frankfurt Mit dem Auto: GEMEINSAM AN DER MESSE MEHR ERLEBEN!
Die Anfahrt erfolgt iiber die Autobahn oder durch 4 —i
Forum Messe Frankfurt die Stadt Frankfurt. Die Hinweisschilder ,Messe :
Ludwig-Erhard-Anlage 1| 60327 Frankfurt am Main Frankfurt” leiten Sie direkt zur Messe. Bitte - ‘ )\ !
nutzen Sie zum Parken die 6ffentlichen Parkplatze e
Die Messe Frankfurt liegt etwa 10 Gehminuten und Parkhauser in der Umgebung. ] //\ '»
nordwestlich des Hauptbahnhofes zwischen der . . . ‘ " -
S-Bahn-Station Messe und der U-Bahn-Station Offentliche Verkehrsmittel: . N
Festhalle/Messe. Der Eingang City liegt wenige Mit der S3-56 zur Haltestelle Messe (dann Eingang Zusammen macht al'les viel mghr SpaB,. auch netzwerken und welterbllde'n.
Schritte neben dem charakteristischen Messeturm  Torhaus) oder U4 zur Station Festhalle/Messe oder Laden §|e des'hal_l? eine Kolleglr.\ oder einen Kollegen zum Mes§epesuch ein
mit seiner pyramidenformigen Spitze. Tram 16 und 17 ebenfalls Haltestelle Festhalle/ — das Ticket hierflir schenken wir lhnen: Mit Abschluss lhrer Registrierung auf
Messe (am Eingang City). www.meetingplace.de/registrierung erhalten Sie einen Link fiir eine zweite,
kostenfreie Eintrittskarte zum mbt Meetingplace.
|\ J
Anreise Miinchen Mit dem Auto:
Fahren Sie immer Richtung Innenstadt (Haupt- ~
Postpalast Miinchen bahnhof). Der Postpalast befindet sich auf Hohe Mlt dem Veranstaltungstlcket DB BAH N
WredestraBe 10 | 80335 Miinchen AmulfstraBe 62.
) der Deutschen Bahn zum
Der Postpalast liegtim Zentrum Miinchens unweit ~ Offentliche Verkehrsmittel: mbt Meetln place in SR T
des Hauptbahnhofes, nordlich der Hackerbriicke. Mit der $1-S8 Haltestelle Hackerbriicke oder Tram g A Mehr Informationen ':E;-f g
Zugang erfolgt iiber die WredestraBe 10. 16,17 und N17 Haltestelle Hackerbriicke. Frankfurt und Miinchen. finden Sie hier: [m]j LA
W
MESSELEITUNG IMPRESSUM #www.boerding.com
Projektleitung Presse ViSdP fiir MesseSpecial und Veranstalter Kontakt und Infos Redaktion: Sebastian Rodach die Redaktionsmeinung wiedergeben. In un-
Sandra Helmstédter Sebastian Rodach berding messe GmbH & Co. KG Tel.: +49 621 401 66-0 Grafische Gestaltung: Dagmar Karnasch seren Artikeln verwenden wir das generische
Tel.: +49 621 401 66 201 T+49621 40166 179 Rheinkaistr. 2 Fax: +49 621 401 66-400 Fotografie: Klaus D. Wolf www.wolf-bild.de Maskulinum, damit sind sowohl Frau wie
s.helmstaedter@boerding.com  s.rodach@boerding.com 68159 Mannheim www.meetingplace.de Wir weisen darauf hin, dass die namentlich auch Ménner angesprochen.
contact@meetingplace.de gekennzeichneten Beitrége nicht unbedingt
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